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S w6

ormet ¢
Bienvenue Jeudi 11 Décembre 09:46 7 ? = SO M MAI RE

g ¢ GERER LA LISTE DE CONTACTS ...cvuvueeresresseesessesssssessessessesseses P.2
3 = AJOUTER DES CONTACTS ..oeveererrerersessessessessessssssssessessessesens P.2
= SUPPRIMER UN CONTACT ....eocereereeersessessesessessesssssessessessesnens P.3
'§ ! = MODE PRIVE ...eeoeeeeeeeeeeeeessesssesseseessssssssssssssssssssssssssssesssesseseen P.3
o ACCEPTER UNE DEMANDE DE CONTACT ....eocvueereensrsesresressesseees P.4
= ¢ APPELER UN VOISIN «.eveereereercereesssssssessessesssssssssssssassssessessesseses P.6
N ¢ LAISSER UN MESSAGE A UN VOISIN .....ccureureeeereesrsessesreasesseses P.7
¢ LIRE, SUPPRIMER, CONSERVER UN MESSAGE .......ocoveureureereens P.7
¢ TRANSFERER MES APPELS ......ceuevuseeseeresressessessessssssessessessesseses P.9

® GARANTIE ...t s s sn s P.12




GERER LA LISTE DE CONTACTS

Pour appeler un contact il faut tout d’abord l'ajouter a son carnet de contacts.

a ¢ 11:27

ACCUEIL RETOUR Mardi 18 Octobre

o (O 1

Parametres Numéros utiles Choisissez licone “Paramétres”

0o <

ACCUEIL RETOUR Parametres

< Mes contacts Report d'appel

Ouvrez le carnet de contacts en choisissant l'icone
“Mes contacts”

ACCUEIL RETOUR Mes contacts

Mes contacts TR EVIE S

MARTIN

THOMAS Vous pouvez ajouter un contact en le sélectionnant (1)

puis en touchant la fleche d’ajout a la liste des contacts (2).
RICHARD

DURAND

(+) En attente de réponse

= ol sz

Mode privé Annuler Valider

@ é 11:30 @

ACCUEIL RETOUR Mes contacts e

Mes contacts Tous les contacts

0001 =* MARTIN THOMAS 2

RICHARD
Validez la demande d’ajout

DURAND

LEROY

(+) En attente de réponse

® X P

Mode privé Annuler Valider
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ACCUEIL RETOUR

00017 MARTIN

O S§

ACCUEIL RETOUR
Mes contacts

0008 DURAND 0003

0011 MOREAU 0004

> 0010
v

0001 MARTIN 0012

(+) En attente de réponse
—

Mode privé

0017 DAVID

MODE PRIVE

O s

ACCUEIL RETOUR
Mes contacts

Mes contacts

A < 0001
0003
0004

0008

(+) En attente de réponse
M——

Mode privé

Mes contacts

11:34 @

Communication interne AIDE

14:29 @

AIDE
Tous les contacts

THOMAS
RICHARD
LEROY

SIMON

N v

Annuler Valider

11:30 @

AIDE
Tous les contacts

MARTIN
THOMAS
RICHARD

DURAND

S v

Annuler Valider

3

Une fois la demande acceptée le nouveau contact est
ajouté a la liste des contacts dans “Communication
interne”.

1

Sélectionner un contact dans la liste “Mes Contacts” (1)
puis supprimer le de la liste en utilisant la fleche (2).

Puis valider (3).

Une notification de suppression sera envoyée au contact
supprimé.

1

Le mode privé permet de masquer votre nom de la
liste “Tous les contacts”.

Vous ne pourrez plus recevoir de demande d’ajout a la
liste de contacts.

Appuyer licéne “Mode Privé”




ACCEPTER UNE DEMANDE DE CONTACT

Un des résidents de limmeuble peut vous demander la permission pour que votre nom apparaisse dans la liste de ses contacts.
Il pourra ensuite vous appeler avec la fonction « Communication interne ».

1

Le symbole clignote en orange.
Lorsque vous allumez le moniteur la Pop-up

Nouveaux Messages suivante indique une demande de mise en contact.

— Choisissez l'icone “Mes contacts”.
wEi & - © |

Mémos Vidéos Suivi Messages Mes contacts

Vic Sui : Ce menu est également accessible depuis
vocaux visiteurs d'incident infos a“ B a“
Parameétres\Mes contacts”.

O S

ACCUEIL RETOUR Mes contacts

BERNARD souhaite vous rajouter dans la liste 2
de SES CONTACTS, Acceptez-vous ?

Vous acceptez ou refuser la demande de mise en contact.

Sivous acceptez vous pourrez appeler le moniteur du
contact, il pourra également vous appeler.

v

Mode privé Annuler Valider



ACCUEIL RETOUR
Mes contacts

0002 BERNARD

Mes contacts 33

Tous les contacts

0003 THOMAS

AIDE

0004 RICHARD Une fois accepté le contact apparait dans votre carnet de

contacts.
0008 DURAND

0010 LEROY

(+) En attente de réponse

= el e

Mode privé Annuler Valider

O 'Sy

ACCUEIL RETOUR

Communication interne

A

Vous pouvez appeler le contact depuis le menu
“Communication interne”.

0002 BERNARD




APPELER UN VOISIN

Vous pouvez utiliser votre HomeBook pour communiquer directement avec vos voisins d'immeuble.

Bienvenue Mercredi 17 Décembre 10:26

o, W
2 &5 B

Enregistrer mémo Mes messages Communication interne

< @ m

Déclaration d'incident Surveillance Mes consommations

1/:,“‘ <= Communication interne 1717

D001 MARTINEZ
ILANI
4 GARZON

OFFNER

Appeler

Communication interne 1717

MARTINEZ
ADLANI
GARZON
OFFNER

-

Appeler

Durée de I'appel :

—_—

Raccrocher

]

Choisissez l'icone “Communication interne” sur
la page d'accueil (vous pouvez faire défiler les
pages d’accueil droite / gauche).

2

La liste des résidents s'affiche.

3

Vous choisissez le résident que vous souhaitez
appeler via HomeBook en touchant la ligne
correspondante (1).

Puis choisissez licone “Appeler” (2).

A

A la fin de la conversation, raccrochez.




LAISSER UN MESSAGE A UN VOISIN
[

J Vous avez lancé un appel a un voisin.
% SRR .
OFFNER appel en cours, HomeBook vous |n\<|te a patienter. .
veuillez patienter Apres 20 secondes d’attente, HomeBook® vous
met automatiquement en relation avec le
2 repondeur de votre voisin.

Annuler

2

A la fin de Uenregistrement de votre

message, raccrochez.
Durée de l'appel : s ‘

—_

Raccrocher

LIRE, SUPPRIMER, CONSERVER UN MESSAGE D'UN VOISIN

Bienvenue Mercredi 17 Décembre 10:26

AT @ m;m
- =

Enregistrer mémo Mes messages Communication interne

- > m [
b Il_ll HomeBook® vous avertit que vous avez un

message. Pour le lire, choisissez l'icone
“Mes messages”.

Déclaration d'incident Surveillance Mes consommations

1 <- Mes messages
Mémos vocaux Vidéos visiteurs Messages intercom 2

G E' HomeBook vous précise que vous avez recu
Q@ “Message intercom”, c’est-a-dire en provenance
d’'un voisin ou du gardien via son HomeBook®.

Messages infos Suivi d'incident

Choisissez cet icone.




Messages intercom

Sélectionner le message audio pour I'écouter

Aujourd'hui 2 10h19 de MARTINEZ -- 18.4s

Rappeler

Messages intercom

Sélectionner le message audio pour I'écouter

Aujourd’hui & 10h19 de MARTINEZ -- 18.4s

A 18.4s
_

p— pe—
@

Effacer Verrouiller Rappeler

Messages intercom

Sélectionner le message audio pour I'écouter

Aujourd'hui & 10h19 de MARTINEZ -- 18.4s

o

Effacer Verrouiller

Etes-vous sir de vouloir
supprimer ce message intercom ?

A

v

Annuler Valider

La liste des messages disponibles s'affichent.
Choisissez la ligne correspondant au message que
vous voulez lire (1) puis choisissez “Lire” (2).

Vous pouvez également choisir de rappeler votre
correspondant automatiquement sélectionné (3).

A

HomeBook vous fait écouter le message.

J

Apres lecture, vous pouvez effacer le message
de la liste (1) ou le conserver (2] pour le relire
ultérieurement.

6

Sivous choisissez de supprimer le message,
HomeBook vous demande de confirmer :
choisissez “Valider”.




TRANSFERER MES APPELS

Cette fonction vous permet de transférer vos appels directement vers un voisin ou le gardien.

Bienvenue Jeudi 11 Décembre 09:46

Enregistrer mémo Mes messages Communication interne AU niveau des Pagef d'acc_ueil, recherchez l-a page
comportant l'icone “Fonctions d’'usage”

? (en utilisant les fleches de navigation droite ou gauche)
@ ] et touchez ce bouton.

Déclaration d'incident Surveillance Mes consommations

@

pre
7/ \T REL

Transférer mes appels Coupure sonnerie Mémoire vidéo 2

Dans “Fonctions d’usage” touchez licone
“Transférer mes appels”.

A—
((‘E]

Sonnerie message

Transférer mes appels

MARTINEZ

ADLANI 3

GARZON Sélectionnez dans la liste la personne vers

laquelle vous souhaitez transférer vos appels.
OFFNER

NACCANTNC

vi

Désactiver le transfert Valider

Transférer mes appels

MARTINEZ

ADLANI 4

GARZON ) .
La ligne correspond a la personne
OFFNER selectionnée passe en surbrillance.

NACCTANTNC

v

Désactiver le transfert Valider
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%

Désactiver le transfert

Transférer mes appels

ADLAN

GARZON

OFFNER

NNCCANTNC

e

Valider

Pour confirmer votre choix touchez l'icone
Valider. Le nom de la personne devient rouge.

Lorsque le transfert d’appel est activé le voyant
clignote en vert.
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GARANTIE

Nos matériels sont garantis vingt quatre mois, a dater de la facture. La garantie est limitée au remplacement ou a la répa-
ration en nos ateliers du produit reconnu défectueux.

L'envoi du matériel s'effectue franco dans les deux sens. La garantie s'annule si le matériel a été réparé sans notre accord.

La garantie du produit ne couvre pas les défectuosités découlant de lutilisation inadéquate ou abusive du produit, d'un
accident, d’un acte de négligence, d'une mauvaise manipulation, de produits mal entretenus, d’environnement inadéquat
ou de l'usure due a l'usage normal.

Les distances (en particulier de lecture) indiquées dans la documentation se référent a des essais effectués dans des
milieux idéaux (essais laboratoire), par conséquent, elles sont considérées comme des données maximum indicatives en
conditions optimales d’utilisations.

URMET FRANCE ne saurait étre responsable des données techniques, ni étre responsable des pertes ou dommages, indi-
rects, spéciaux, conséquents ou fortuits [y compris, mais sans s’y limiter, les pertes de profits, d’économies ou de données)
découlant de quelque maniere de l'utilisation des produits.

Service clients

0 899 707 274
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